lhre Spitéler
Vos hépitaux
I vostri ospedali

Programma della Conferenza attiva

Qualita al centro dell'attenzione: sviluppi e prospettive

Data 10 settembre 2026
Orario ore 14.00 - 17.00
Luogo Zurigo, ospedale universitario

La conferenza attiva si svolge in due lingue (tedesco/francese) ed & tradotto simultaneamente.

Orario Programma

Parte A: In generale

Saluto e introduzione

ore 14.00 — 14.05 Anne-Geneviéve Butikofer, direttrice di H+

Convenzione sulla qualita ai sensi dell'art. 58a LAMal: che
cosa si applica dal mese di maggio 20277

Manuela Ocana, responsabile tecnica Qualita e Sicurezza dei
pazienti, H+

Michel Kénig, economista della salute, CTM
Matthias Schindler, responsabile del progetto qualita, prio.swiss

ore 14.05-14.45

Convenzione sulla qualita e utilita per i pazienti
Susanne Gedamke, direttrice OSP

Denisa Kykalova, responsabile partecipazione & responsabile di
progetto, OSP

ore 14.45 -15.00

Sviluppo ulteriore del rapporto sulla qualita di H+

ore 15.00 - 15.15 Claudia Bigler, responsabile tecnica Economia aziendale &
qualita, H+

ore 15.15-15.45 Pausa

Parte B: Somatica acuta

Registri
ore 15.45 -16.00 Marianne Steimle, responsabile tecnica Qualita e sicurezza dei
pazienti, H+

Misurazioni del’ANQ nella somatica acuta rispecchiate
nell’elenco dei criteri

Olivier Pahud, responsabile del settore specializzato somatica
acuta, ANQ

ore 16.00 — 16.40

Segretariato centrale di H+ | Lorrainestrasse 4a | 3013 Berna | 03133511 11 | info@hplus.ch | hplus.ch



pagina 2 di 2

Novita dal segretariato centrale

ore 16.40 - 16.55 Anne-Geneviéve Bltikofer, direttrice di H+

Conclusione e ulteriori informazioni

ore 16.55-17.00 Anne-Geneviéve Biitikofer, direttrice di H+

Al mattino, nel medesimo luogo, si terra il convegno ERFA (scambio di esperienze) di H+
in merito all'attuazione della Convenzione sulla qualita ai sensi dell’art. 58a
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